,-- Stellenausschreibung: KFZ-Serviceberater - Deutsche Marke - (m/w/d)
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Unser Auftraggeber ist ein renommiertes Unternehmen im Automobil-
Einzelhandel, das sich auf den Verkauf und Servicierung von hochwertigen
Fahrzeugen und dazugehorigen Dienstleistungen spezialisiert hat. Es bietet
speziell im After Sales Bereich eine breite Palette an Dienstleitungen und
Produkten an.

Angebot

Attraktives Gehaltspaket (€ 45. - 56.000,-)

Herausfordernde und interessante Aufgaben in einem stabilen
Unternehmen

Mitarbeit in einem wertschatzenden und dynamischen Umfeld
Weiterbildung durch interne und externe Schulungen

Arbeitsspektrum

e Beratung unserer Kunden im Rahmen der Serviceabwicklung
e Fahrzeugannahme zur Reparatur

e Aktives Anbieten von Zusatzleistungen

e Rechnungserklarung

e Fahrzeugubergabe an den Kunden

Profil

e Abgeschlossene technische Ausbildung im Bereich KFZ-Mechanik oder
Mechatronik oder vergleichbare Kenntnisse

e Berufserfahrung im Kundendienstbereich

e Ausgepragte Kundenorientierung

e Genauigkeit und Durchsetzungsvermaogen
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